Caixa de Crédito Agricola Mdtuo da Chamusca, C.R.L.

Disciplina de Mercado

Aviso 10/2007, Banco de Portugal

Caixa de Crédito Agricola Mutuo, CRL - R. Direita S. Pedro, 216 — 2140-098
{ Chamusca — Telef. 249769150 — Fax 249769159




Caixa de Crédito Agricola Mutuo da Chamusca, C.R.L.

Indice
] oo L1 ToF To S 4
Anexo | - Declaracio de Responsabilidade ... e 5
Anexo Il - Ambito de Aplicaco e Politicas de GestA0 de RISCO ..........ccververvrvervresreereeeeeieeeesessseesesienes 6
1. AmDIt0 A& APIICAGHD .......ovviceceeeeeeeeeeee ettt 6
3. Politicas de GESLAO U8 RISCO ......ccvierieiiierieisie ettt ettt sttt st et 6
3.1 Estratégias e processos de geStan de FiSCO........cerriiririeririeieeniee et 7
3.2. Estrutura e organizacéo da func¢éo relevante de gestdo de riSCO ........ccocvvvrvrerieneniene. 10
3.3. Ambito e natureza dos sistemas de informago e de medic&0 do FiSCO ..........c.ccovvennee. 10
3.4. Politicas de cobertura e de redugao dO FiSCO ........cvviieirierieiiee s 11
3.5. Estratégias e processos de monitoriza¢do das operagdes de cobertura e dos factores de
FEAUGED T8 FISCO ...tttk b bbb bbb bbbt st 12
ANEXO 1 - ADeqUAGA0 de CaPITAIS......ccuiiiieiiiieie sttt bbb sre e 13
1.1. Sintese das principais caracteristicas das diferentes rubricas e componentes de fundos
L (o] o] oL SRS 13
1.2. Método utilizado para auto-avalia¢do da adequacgdo do capital interno ............cc....... 13
2. Modelo “Adequacio de Capitais™............cocoviiiiiiiiiiiiei e 14
2.1. Para efeitos de fuNdOS PrOPIIOS .....cviieiieiiie ettt ns 14
2.2. Para efeitos de requisitos de fuNdos Proprios.........ccccceveiiiieiieieeieie s 15
2.3. Para efeitos de adequacao de CapitaiS..........cociviiriiiiiirie s 15
Anexo 1V - Risco de Crédito de CONrAPAITE ..........oouiiriiiirieieint et 16
Anexo V-A -Risco de Crédito — ASPECIOS GEIAIS.........cccecieeiiieiieiieie sttt sre e 17
1.1. DETINIGDES. ...ttt bbb bbb bbb bbbt nr e 17
1.2. Abordagens e métodos adoptados para a determinacgao das correc¢des de valor e das
PIOVISOES ...ttt et b ekt bt b bt b e e e bt bt e bt b e e b e e Rt e bt e bt et e bt et bttt 17
1.4. (fSC)rrecgc”Jes de valor e montantes recuperados, relativos aos exercicios de 2011 e 2012
1.5. RiISCO 08 CONCENTIAGEAD .....cvveeitiee ettt bbbt sae e 18
2. Modelo “PoSICOES €M FISCO™.......ccouiiiiiiiitieitietie et eee sttt e ste et e et e st e ste e teeeesneesreesreesaeeneeenes 19
5. Modelo “Reparticiio das posi¢des em risco vencidas e objecto de imparidade” .................... 19
Anexo V-B - Risco de Crédito — MEtodo Padrao ...........coovviieieiiiicinieiieisesee e 20
2. Modelo “MéEtodo PaAdrio™............ccueeiiiiiiiieiiie ettt s esbe e s be e be e beaenbaeeees 20
Anexo VI — Técnicas de Redugdo do RiSCO de Credit0..........coiiiriiiiriiiiineneseeese s 21
3. Modelo “Técnicas de Reducio do Risco de Crédito — Método Padrio”...................ccoeevennen. 22
ANEXO X1 - RISCO OPEFACIONAL ........iiiiiiitiiieei bbbttt ee b e 23
1.1 Metodologia de calculo dos requisitos de fundos Proprios...........cccceeevvverevnieniereneneenns 23
1.2, Elementos contabilisticos para o calculo do indicador relevante ...........ccccocveevvnennnne. 23
2. Modelo “Risco OPeracional”...............cccooiiiiiiiiiiiiice e 24
Anexo XII - Andlise de Sensibilidade dos Requisitos de Capital..........cccccccvcivviiiiinninieneiseesens 25
1. Risco de taxa de juro da carteira DaNCANIA ..........cccvvviiiiiieiiee s 25
1.1. Identificacdo da natureza do risco de taxa de juro da carteira bancaria ...................... 25

Caixa de Crédito Agricola Mdtuo, CRL - R. Direita S. Pedro, 216 — 2140-098 Chamusca — Telef. 2
249769150 — Fax 249769159 | DISCIPLINA DE MERCADO 2012



3.

Caixa de Crédito Agricola Mutuo da Chamusca, C.R.L.

1.2. Caracteristicas do modelo de medicédo e avaliacdo de risco de taxa de juro.................. 25
1.3. Pressupostos utilizados para o calculo do risco da taxa de Juro..........cccecvecveveeieresnnne, 25

1.4. Identificacdo das correlagdes materiais entre o risco de taxa de juro e outros tipos de
risco 26

TESEES A8 ESTONGO ...ttt 26
2.1. Ambito de aplicagho € INCIABNCIA ............cc.cevveveerrereeieieieiee e 26
2.2. Descricao, 0bjectivos € fFreQUENCIA..........ccceieie i 26
2.3. Descricado das hipoteses assumidas, factores de risco e choques introduzidos para
simular acoNteCiMENTOS AUVEISOS .......c.viviriiririirieiirieieieste ettt sttt seese b eenes 27

Modelo “Risco de Taxa de Juro (Carteira Bancaria)”.............cccccooviiiiiiniiiieneenceneen 27

Caixa de Crédito Agricola Matuo, CRL - R. Direita S. Pedro, 216 — 2140-098 Chamusca — Telef.
249769150 — Fax 249769159 | DISCIPLINA DE MERCADO 2012



Caixa de Crédito Agricola Mutuo da Chamusca, C.R.L.

Introducéo

Em cumprimento do Aviso 10/2007 do Banco de Portugal, a CCAM da Chamusca
elaborou o presente documento, com vista a prestar informacdo sobre as posicdes e
actividade da Instituicéo.

As informacgfes contidas neste relatorio visam contemplar os riscos incorridos,
considerando os requisitos de difusdo de informagao constantes no supracitado aviso.

A estrutura respeita a ordem dos capitulos estipulada no Aviso 10/2007 do Banco
de Portugal.

A CCAM da Chamusca efectua os seus reportes em base individual, pelo que nao
foram consideradas matérias relacionadas com consolidacdo na elaboracdo do presente
relatorio.

Os valores sdo apresentados em Euros e identificam a situagdo da CCAM da
Chamusca em 31 de Dezembro de 2012.
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Anexo | - Declaracado de Responsabilidade

O Conselho de Administracdo da Caixa de Crédito Agricola Mutuo da Chamusca,
CRL declara que:

e Foram desenvolvidos todos os procedimentos considerados necessarios e que,
tanto quanto € do seu conhecimento, toda a informacdo divulgada é
verdadeira e fidedigna;

e Assegura a qualidade de toda a informacao divulgada;

e Se compromete a divulgar, tempestivamente, quaisquer alteracdes
significativas que ocorram no decorrer do exercicio aquele a que o documento
“Disciplina de Mercado” se refere.

Em termos de impactos relevantes ocorridos entre o termo do exercicio e a
presente data, ndo se verificou qualquer evento relevante, merecedor de publicacdo
especifica.
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Anexo Il - Ambito de Aplicacéo e Politicas de
Gestao de Risco

1.  Ambito de Aplicacéo

A CCAM da Chamusca é uma Instituicdo de Crédito sob a forma cooperativa, de
responsabilidade limitada, cuja area de intervencao esta circunscrita aos Concelhos da
Chamusca e Golega.

A nossa Instituicdo tem sede na Rua Direita de S. Pedro, 216 — 2140-098
Chamusca, e é titular do numero de contribuinte n.° 500900116; é pessoa colectiva de
utilidade publica, matriculada na Conservatdria do Registo Comercial da Chamusca,
com o capital social minimo de 7.500.000€, actualmente 10.642.726€ (31/12/2012).

A CCAM da Chamusca opera numa base individual, ndo sendo aplicadas as
questdes sobre consolidacdo, estabelecidas no Aviso a que este relatorio diz respeito
(Aviso 10/2007, do Banco de Portugal).

3. Politicas de Gestdo de Risco

A gestéo de riscos da CCAM da Chamusca € um processo transversal, dindmico e
integrado na tomada de decisGes da Instituicdo.

Como Instituicdo Financeira de pequena dimensdo, a CCAM da Chamusca tenta
uma constante adaptacdo a nova realidade da gestdo de riscos, tomando em
consideracéo as linhas orientadoras do MAR (Modelo de Avaliagéo de Riscos).

Com o compromisso de melhoria constante de qualidade, a Administracdo da
CCAM da Chamusca enfrenta desafios que estdo na ordem da sustentabilidade do
negocio, gestdo de recursos humanos, consciéncia social, credibilidade e transparéncia,
reputacdo / satisfacdo dos clientes, eficiéncia operacional, cumprimento de requisitos
legais / regulamentares.

Cabe a Administracdo a definicdo geral da estratégia de negdcio e objectivos,
nomeadamente no sentido de mitiga¢do dos riscos.

Existe uma Comisséo de Riscos e Seguranca, responsavel pela identificacdo e
avaliacdo dos riscos e também pela proposta, direccionada ao Conselho de
Administracdo, de procedimentos a implementar para os mitigar.
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3.1. Estrategias e processos de gestao de risco

O Risco de Crédito consiste na probabilidade de ocorréncia de impactos negativos
nos resultados ou no capital, devido a incapacidade das contrapartes cumprirem 0s seus
compromissos financeiros perante a Instituicéo.

Este risco é importante na CCAM da Chamusca, uma vez que o crédito a clientes
representa cerca de 24% no total do activo. Assim, o Conselho de Administracdo adopta
uma postura conservadora, quer no processo de decisdo do crédito, quer no seu
provisionamento.

Cada operacdo de crédito é analisada minuciosa e prudentemente, mediante o
nivel de risco do cliente, e tendo em considera¢do o seu historico na Instituicdo e na
Central de Responsabilidades do Banco de Portugal, assim como o conhecimento
pessoal, possivel pela pequena comunidade em que nos inserimos.

Para a gestdo e prevencdo do incumprimento de contratos de crédito de clientes
particulares, a CCAM da Chamusca adoptou o Plano de Accdo para o Risco de
Incumprimento (PARI) e para o Procedimento Extrajudicial de Regularizacdo de
Situagdes de Incumprimento (PERSI), conforme os diplomas legais recentemente
divulgados.

O crédito esta praticamente garantido por garantias reais hipotecarias (cerca de
76% do total do crédito concedido). Em termos de garantias exigidas, estas sdo maiores
quanto maior for o risco do cliente, tendo em atencao os limites de risco impostos pela
Administracéo.

As garantias aceites pela CCAM Chamusca sdo, por norma, superiores ao crédito,
tendo em consideragdo o seu grau de liquidez e as caracteristicas do garante.

As garantias bancarias sdo quase exclusivamente garantidas por hipotecas

registadas ou depdsitos a prazo na Instituicéo.

O Risco de Taxa de Juro consiste na probabilidade de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital, devido a alteragdes de taxa de juro.

As politicas definidas no ambito do risco de taxa de juro sdo efectuadas pelo
Conselho de Administragdo, semanalmente, mediante analise das taxas de juro mensais
praticadas e respectivas margens, em termos de recursos e aplicacdes. Esta informacéo é
comparada com o periodo homologo anterior. Também s&o analisadas pelo Conselho de
Administracdo as varia¢fes dos depositos, quer a prazo, quer a ordem, as variagdes de
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crédito e as suas diferentes vertentes, e ainda as variacbes dos depdsitos de Outras
Instituicdes de Crédito e a taxa média dos recursos e das aplicacdes.

O Risco_Operacional consiste na probabilidade de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital, decorrentes de falhas na anélise, processamento
ou liquidacao das operacdes, de fraudes internas e externas, da actividade ser afectada
devido a utilizacdo de recursos em regime de “outsourcing”, da existéncia de recursos
humanos insuficientes ou inadequados ou da inoperacionalidade das infra-estruturas.

Para mitigar este risco, a CCAM da Chamusca disponibiliza na sua intranet, com
acesso facil a todos os colaboradores, o seu Codigo de Conduta e Normas Internas, 0s
quais devem ser cumpridos por todos os elementos de todas as unidades de estrutura,
bem como os Estatutos, o Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades
Financeiras, legislacdo relevante emanada pelo Banco de Portugal, Regime Juridico,
Caodigo Cooperativo, etc.. Caso seja detectado algum procedimento incorrecto, este deve
ser comunicado de imediato.

Por outro lado, parte deste risco é mitigado através da exteriorizacdo para
seguradoras, processamentos de backup e restricdo de acessos informaticos (seguranca
informética). Foi aprovado o Manual de Tecnologias de Informagdo, ainda em
adaptacdo a realidade institucional, que visa detalhar responsabilidades e operacdes que
respeitem a esta area, com o objectivo de continuidade de negdcio e mitigagdo do risco
operacional e de sistemas de informacéo.

O Risco de Sistemas de Informacdo consiste na probabilidade de ocorréncia de
impactos negativos nos resultados ou no capital, derivados da incapacidade dos sistemas
de informacdo. Esta incapacidade pode reflectir-se no impedimento de acessos néo
autorizados, garantia de integridade dos dados ou em assegurar a continuidade do
negocio, caso algo falhe, bem como devido ao prosseguimento de uma estratégia
desajustada, da qual pode resultar a inadaptabilidade dos sistemas de informacdo a
novas necessidades.

Para mitigar este risco, no sentido de continuidade do negé6cio, a CCAM da
Chamusca tem backups de toda a informagdo. Também os acessos sdo controlados e
limitados. Como referido no dmbito do risco operacional, o Manual de Tecnologias de
Informacdo (em fase experimental e de adaptacdo) tem em vista a continuidade de
negdcio no que concerne ao desempenho e seguranca operacionais, quer de hardware e
software, quer de operacOes que respeitem a esta area. Assim, acreditamos tratar-se de
um documento importante para mitigar o risco de sistemas de informacao.

O Risco de Estratégia consiste na probabilidade de ocorrerem impactos negativos
nos resultados ou no capital, decorrentes de decisbes estratégicas inadequadas,
deficiente implementacdo das decisdes ou incapacidade de responder a alteragfes no
meio envolvente / meio de negdcios da Instituicéo.
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Na CCAM da Chamusca, a estratégia definida pelo Conselho de Administracéo é
conservadora, com a percepcao dos limites a que estamos sujeitos — zona geografica,
areas de actividade e condi¢bes economico-financeiras em que se encontra o pais,
reflectindo-se na nossa area de accdo. Assim, em detrimento da rendibilidade, a CCAM
da Chamusca adopta uma postura que lhe confere determinada seguranca e estabilidade.

A CCAM da Chamusca esta apetrechada com recursos tecnoldgicos e de capital
para a prossecucdo de objectivos e tem dispendido enorme esforco através de formacao
dos recursos humanos, por forma a sua adequacao a prossecucdo dos objectivos.

O Risco de Compliance _corresponde a probabilidade de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital, decorrentes de violagdes ou desconformidades
relativamente as leis, regulamentos, contratos, cddigos de conduta, préaticas instituidas
ou principios éticos.

Os objectivos da funcdo compliance visam assegurar 0 cumprimento das
disposicdes legais e regulamentares, normas profissionais e deontolégicas, regras
internas, de modo a proteger a reputacdo da CCAM da Chamusca e evitar sangdes e
penalidades.

Assim, a funcdo compliance é responsavel pela analise de legislacdo publicada
pelos Orgdos de Supervisdo, e outras normas, distribuidas as diversas unidades de
estrutura e funcgdes especificas pelo Conselho de Administragdo e/ou Direccdo de
Servigos, a fim de serem implementadas as medidas necessarias para cumprimento das
obrigacdes legais.

O Risco_de Liquidez corresponde a probabilidade de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital, decorrente da incapacidade da entidade cumprir
as suas obrigacdes financeiras a medida que as mesmas se vencem.

A Administragdo da CCAM da Chamusca tem adoptado uma postura
conservadora no que respeita a administracdo em geral, nomeadamente na aplicacdo de
excedentes de Tesouraria. Estes excedentes sdo aplicados em depositos a prazo sem
risco inerente, a curto prazo, noutras Instituicbes Bancarias nacionais. Sendo este valor
significativo para a actividade da Instituicdo, e para minimizar o risco o0 mais possivel, a
Administracdo diversifica a sua carteira de Bancos, para aplicacfes de excedentes,
atendendo ao limite autorizado pelo Banco de Portugal para cada instituigdo (60% dos
Fundos Proprios).

No ambito deste risco, € também analisada mensalmente a informacédo periodica
de liquidez (Instrucdo 13/2009, do Banco de Portugal).

O Risco_de Reputacdo consiste na probabilidade de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital, por ma imagem publica da Instituicdo, por parte
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de clientes, fornecedores, analistas financeiros, colaboradores, investidores, imprensa ou
opinido publica geral.

Apesar de se tratar de um risco importante e merecedor da nossa atengdo, ndo é
expectavel que a imagem da Instituicdo venha a ser afectada negativamente. Os clientes
tém depositado, ao longo dos anos, um elevado grau de confianga, quer pela solidez
financeira da nossa instituicao, quer pela honestidade das nossas relacdes.

Ainda assim, tem-se apostado em formag&o dos recursos humanos a varios niveis,
de forma a melhorar a qualidade dos nossos servigos, minimizando o risco de reputacao.

3.2. Estrutura e organizacdo da funcdo relevante de
gestdo de risco

A Comissédo de Riscos e Seguranga surge no sentido de identificacdo e avaliacao
dos riscos existentes na CCAM da Chamusca, actuando como funcdo de apoio ao
Conselho de Administracdo. Juntamente com as unidades de estrutura da Instituicéo,
tenta a cada dia satisfazer as novas exigéncias do mercado, integrando uma nova cultura
de risco e propondo, ao Conselho de Administracdo, medidas a implementar para
mitigar os riscos. E de salientar que na nossa Instituicio esta cada vez mais presente
uma cultura e atitude direccionadas para a sensibilizacdo do risco em todas as areas
funcionais, incluindo no Conselho de Administracéo e Direcgdo de Servigos.

Como referimos anteriormente, a Comissdo de Riscos e Seguranca é responsavel
pela identificacdo e avaliacdo dos riscos, assim como pela proposta, ao Conselho de
Administracéo, de procedimentos a implementar para os mitigar.

3.3.  Ambito e natureza dos sistemas de informac&o e de
medicao do risco

A gestdo do risco € normalmente analisada através de informacdo emanada do
nosso sistema informatico.

Em termos de gestdo de risco de crédito, o Modelo de Avaliagédo de Clientes e
Operac6es, implementado na CCAM da Chamusca e comunicado ao Banco de
Portugal, efectivou o output de réacios, nomeadamente de depdsito, descobertos,
conhecimento pessoal, incumprimento, de garantia, estrutura financeira, endividamento,
de incidentes, de actividade, de finalidade. Estes racios permitem emitir um
determinado nivel de risco, classificado como Baixo, Médio Baixo, Médio, Médio
Elevado e Elevado, para cada mutuério.
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Também no que concerne a informacgdo quantificavel, esta é emanada pelo
sistema informatico.

A medida que existe necessidade de alteragbes no sistema informatico, quer para
responder a necessidades regulamentares, quer para aperfeicoar técnicas existentes,
estas sdo efectuadas no &mbito do contrato de manutencdo existente com a empresa de
“outsourcing”, fornecedora deste servigo.

3.4. Politicas de cobertura e de reducéo do risco

A Administragio da CCAM da Chamusca, no seguimento da sua politica
conservadora e tendo como objectivo primordial a seguranca da Instituicdo, em
detrimento da rentabilidade, pratica uma politica de cobertura do crédito com base em
garantias reais. As garantias bancérias sdo quase exclusivamente garantidas por
hipotecas registadas ou dep06sitos a prazo na Instituicao.

A nossa carteira bancaria esta garantida segundo o quadro seguinte:

GARANTIAS 2012 TOTAL %
Hipotecas 76%
Pessoal (Fianga/Aval) 18%
Penhor 2%
Penhor Depésito a Prazo 1%
Sem caucdo / Livrancga 3%

100%

A nossa carteira de crédito é composta por crédito de retalho e em termos de
provisionamento, sdo constituidas provisdes em excesso, proporcionando uma
seguranca extra, em relacdo a exigida pelo Banco de Portugal a este nivel.

Os excedentes de Tesouraria, geridos pelo Conselho de Administracdo, séo
distribuidos por diversas entidades bancérias nacionais, em aplica¢cdes de curto prazo,
sem risco inerente. Esta distribuicdo tem em conta o limite de 60% dos Fundos Proprios
em cada instituicdo, autorizado pelo Banco de Portugal, e a diversificacdo de
contrapartes, para uma maior seguranca em termos de liquidez.

Em termos de riscos operacional e de sistemas de informacdo, existe uma politica
de seguros actualizada e abrangente, tal como processamentos de backup capazes de
fazer face a eventuais deslizes informaticos.

O nosso nivel de capital interno manifesta também uma seguranca operacional
acrescida, pelo facto de se situar acima dos niveis minimos exigidos.
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3.5. Estratégias e processos de monitorizacdo das
operac0es de cobertura e dos factores de reducao de risco

Os reportes prudenciais constituem uma base de analise. A CCAM da Chamusca
verifica a evolucdo dos requisitos de Fundos Préprios, tal como os principais racios e
informacBes emanadas dos referidos reportes.

Também os testes de esforgo (efectuados semestralmente, conforme a Instrucdo
32/2009 do Banco de Portugal), o Processo de Auto-Avaliacdo da Adequacdo do
Capital Interno (ICAAP, realizado conforme Instrucdo do Banco de Portugal) e demais
informacgdes consideradas relevantes (nomeadamente analises de taxas de juro)
constituem elementos de monitorizacao e de controlo interno.
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Anexo Il - Adequacao de Capitais

Seccao A — Informacao qualitativa

1.1. Sintese das principais caracteristicas das diferentes
rubricas e componentes de fundos proprios

Os fundos proprios da CCAM da Chamusca, calculados através do reporte da
Instrucdo 23/2007, do Banco de Portugal, totalizam em Dezembro de 2012
18.388.999¢€. O récio de solvabilidade €é, neste periodo, de 64.80%.

Estes calculos tém por base os Avisos 12/92 e 5/2007, do Banco de Portugal.

Os fundos proprios de base sdo constituidos, principalmente, por capital realizado
e reservas, e pelos fundos préprios complementares.

Os requisitos de fundos proprios totalizam 2.271.444€. Destes, 1.874.442€ sao
afectos ao risco de crédito, calculados sob o método padrdo, e 397.001€ representa 0S
requisitos de fundos préprios para o risco operacional, calculados pelo método do
indicador basico.

1.2. Meétodo utilizado para auto-avaliacdo da adequacéao
do capital interno

O ICAAP (processo de auto-avaliacdo da adequacdo do capital interno), regulado
pela Instrugdo 15/2007 do Banco de Portugal, tem vindo a permitir uma reflexdo acerca
do capital interno existente, face ao necessario para fazer face a riscos adversos. Os
testes de esforco efectuados, regulados pela Instrucdo 32/2009 do Banco de Portugal,
vém reforcar esta sensibilizac&o.

A CCAM da Chamusca, para avaliagdo do seu capital interno, baseou-se nos
requisitos minimos do Pilar I, tendo adicionado as necessidades de capital que ndo se
encontram previstas no Pilar | e a que a Instituicdo possa estar exposta. Os niveis de
Fundos Proprios regulamentares foram considerados adequados ao perfil de risco da
Instituicdo, sendo iguais ao capital interno considerado.

Atraveés da quantificacdo dos requisitos de fundos proprios e racios de seguranga,
nomeadamente o de solvabilidade, assim como a anélise dos testes de esforgo, a CCAM
considerou ter capacidade de capital interno para fazer face a possiveis situaces de
risco adversas.

Caixa de Crédito Agricola Mdtuo, CRL - R. Direita S. Pedro, 216 — 2140-098 Chamusca — Telef. (K]
249769150 — Fax 249769159 | DISCIPLINA DE MERCADO 2012



Caixa de Crédito Agricola Mutuo da Chamusca, C.R.L.

Seccao B - Informacao quantitativa / Modelos

2. Modelo “Adequacio de Capitais”

2.1. Para efeitos de fundos proprios

ADEQUACAO DE CAPITAIS - PARTE 1 31-12-2012 31-12-2011
1. Fundos proprios totais para efeitos de solvabilidade 18.388.999 17.835.337
1.1. Fundos préprios de base 18.070.130 17.435.540
1.1.1. Capital elegivel 10.642.726 10.638.885
1.1.1.1 Capital realizado 10.642.726 10.638.885
1.1.2. Reservas e Resultados elegiveis 7.535.792 7.044.123

1.1.2.3.1. Resultados (positivos) do ultimo exercicio e resultados (positivos)

provisorios do exercicio em curso, quando certificados 501.449 598.637
1.1.5. (-) Outros elementos dedutiveis aos fundos préprios de base -108.388 -247.468
1.1.5.1(-) Imobilizagdes incorpdreas/Activos intangiveis -21.845 -25.766
1.1.5.3(-) Outros elementos dedutiveis aos fundos préprios de base -86.543 -221.703
1.2. Fundos proprios complementares 390.531 427.026
1.2.1. Fundos préprios complementares - Upper Tier 2 390.531 427.026
1.4. Fundos proprios de base totais para efeitos de solvabilidade 18.070.130 17.435.540
1.5. Fundos préprios complementares totais para efeitos de solvabilidade 390.531 427.026
1.8.4. Fundos préprios de referéncia para efeito dos limites relativos aos grandes riscos 18.388.999 17.835.337

Unidade: Euros
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2.2. Para efeitos de requisitos de fundos proprios

ADEQUACAO D APITA PAR 0 0
2. Requisitos de fundos préprios 2.271.444 2.235.202
2.1.Pararisco de crédito, risco de crédito de contraparte, risco de reducéo dos valores areceber e risco de entrega | 1.874.442 1.848.892
2.1.1. Método Padrdo (=2.1.1.1.+2.1.1.2.) 1.874.442 1.848.892
2.1.1.1. Classes de risco no Método Padréo excluindo posicoes de titularizagéo 1.898.098 1.872.964
2.1.1.1.1. Créditos ou créditos condicionais sobre administragdes centrais ou sobre bancos centrais 0
2.1.1.1.2. Créditos ou créditos condicionais sobre administragdes regionais ou autoridades locais 0
2.1.1.1.3. Créditos ou créditos condicionais sobre organismos administrativos e empresas sem fins lucrativos 0
2.1.1.1.4. Créditos ou créditos condicionais sobre bancos multilaterais de desenvolvimento 0
2.1.1.1.5. Créditos ou créditos condicionais sobre organizagdes internacionais 0
2.1.1.1.6. Créditos ou créditos condicionais sobre instituic6es 686.990 622.239
2.1.1.1.7. Créditos ou créditos condicionais sobre empresas 0
2.1.1.1.8. Créditos ou créditos condicionais sobre a carteira de retalho 615.513 617.783
2.1.1.1.9. Créditos ou créditos condicionais com garantia de bens iméveis 171.353 182.939
2.1.1.1.10. Elementos vencidos 36.908 26.431
2.1.1.1.11. Créditos sob a forma de obrigacdes hipotecarias ou obrigacdes sobre o sector publico 0
2.1.1.1.12. Créditos sob a forma de organismos de investimento colectivo (OIC) 0
2.1.1.1.13. Outros elementos 387.335 423.573
2.1.1.2. Posig¢Oes de titularizagdo no método padrao 0
2.1.13 (-) ProvisOes para riscos gerais de crédito -295.699 -300.911
2.4.Requisitos de fundos préprios pararisco operacional 397.001 386.310
2.4.1. Método do Indicador Basico 397.001 386.310
2.4.2. Método Standard 0
2.4.3. Métodos de Medicéo Avancada 0
2.5.Requisitos de fundos préprios - Despesas gerais fixas 0
2.6. Requisitos transitérios de fundos préprios e outros requisitos de fundos préprios 0

2.3. Para efeitos de adequacéo de capitais

Unidade:Euros

2011
15.600.135
63,5%

ADEQUAGAO DE CAPITAIS - PARTE 3 2012
Excesso (+) / Insuficiéncia (-) de fundos préprios 16.117.555
Racio de solvabilidade (%) 64,8%
Adequacdo de fundos proprios ao nivel do conglomerado financeiro -

Unidade: Euros
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Anexo IV - Risco de Crédito de Contraparte

O risco de contraparte, conforme o Aviso 5/2007 do Banco de Portugal, esta
correlacionado com o risco de crédito e com as garantias que a Instituicdo consegue
obter para que a contraparte ndo entre em incumprimento. Assim, ndo nos é aplicavel
este tipo de risco, uma vez que a CCAM da Chamusca néo realiza estas operacdes.
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Anexo V-A -Risco de Creédito — Aspectos
Gerais

Seccao A — Informacao qualitativa

1.1. Definicdes

Contabilisticamente, considera-se

Crédito vencido - todo o crédito (capital) em atraso ha mais de 30 dias. Os juros
apos o vencimento ndo séo contabilizados.

Crédito objecto de imparidade — crédito sob o qual ocorreu um ou mais eventos
de perda, os quais tém impacto na estimativa de valor recuperavel dos fluxos de caixa
futuros. Actualmente este crédito s6 é considerado no relatério das provisdes
econdmicas, ndo sendo registado contabilisticamente.

Crédito em incumprimento — Como definido na Instrucdo 16/2004, do Banco de
Portugal, todo o crédito vencido ha mais de 90 dias e também o crédito de cobranga
duvidosa, reclassificado como vencido, através de provisdes para cobranca duvidosa
(alinea a), do n.° 1 do n.° 4 do Aviso 3/95 do Banco de Portugal).

1.2. Abordagens e métodos adoptados para a
determinacao das correccdes de valor e das provisoes

A CCAM da Chamusca adopta, para efeitos de provisionamento, o estipulado no
Aviso 3/95 do Banco de Portugal.

Assim, para provisionamento de risco especifico, o crédito vencido é classificado
por classe de risco (classes I a XIllI), conforme Instrucdo 6/2005 (de 3 a 60 meses,
respectivamente). As prestagcOes vencidas, ndo regularizadas, de um mesmo contrato de
crédito séo registadas na classe de risco onde se enquadra a prestacdo que estiver por
cobrar ha mais tempo. O provisionamento de risco especifico varia até 100%, consoante
o tipo de garantia e a natureza do crédito.

Também o provisionamento de créditos de cobranca duvidosa é efectuado
segundo o estipulado no mesmo Aviso.
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Quanto a provisdes para riscos gerais de crédito, servem para fazer face a riscos
genéricos possiveis e sdo constituidas para o total da carteira de crédito. Estas variam
entre 0.5% e 1.5% da totalidade dos créditos.

1.4. Correcgdes de valor e montantes recuperados,
relativos aos exercicios de 2011 e 2012

2012 2011

Correcgées de valor
Dotagoes
Cobranga Duvidosa 17.972| 102.324
Crédito Vencido 230.216 223.504
Riscos Gerais de Crédito 39.542( 413.990
Reposigcoes / Utilizagdes
Cobranca Duvidosa 297.343( 301.433
Crédito Vencido 97.776| 137.521
Riscos Gerais de Crédito 79.257| 30.296
Montantes recuperados 15.329 91.717

Unidade: Euros

1.5. Risco de concentracao

O risco de concentracdo baseia-se essencialmente na concessdo de créditos a
mesmas contrapartes, a grupos de contrapartes ligados entre si e a contrapartes que
operam no mesmo sector econdmico ou na mesma regido geografica ou relativamente a
mesma actividade.

A gestdo deste risco € baseada no reporte efectuado no ambito da Instrucéo
23/2007, do Banco de Portugal.

A CCAM da Chamusca ndo tem qualquer entidade de crédito a reportar em
Grandes Riscos. As entidades com Grandes Riscos sdo as Outras InstituicOes de
Crédito, em resultado da aplicagao dos excedentes.
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Seccao B - Informacao quantitativa / Modelos

2.

Classes de Risco

Modelo “Posicoes em risco”

Posi¢do em risco original

Ano 2012

Ano 2011

Posi¢do em risco
original (média ao
longo do periodo)

2012

CL| - AdministragGes centrais ou bancos centrais 1.122.472,00 1.777.582,00 1.079.498,50
CL VI - Instituicdes 41.936.866,00 38.889.953,00 36.702.462,25
275.525,00 274.000,00 384.231,25

CLVIII - Carteira de retalho 9.713.321,00 10.165.331,00 10.627.763,50
414.617,00 312.714,00 448.368,50

CLIX - Posi¢Bes com garantia de bens imdveis 6.150.195,00 6.566.062,00 6.301.639,00
CL X - Elementos vencidos 1.307.677,00 1.046.859,00 1.234.985,00
CLXIII - Outros elementos 2.240.398,00 2.088.975,00 2.195.103,50
6.862.717,00 7.187.190,00 7.380.460,00

Total 70.023.788,00 68.308.666,00 66.354.511,50

Unidade: Euros

5.  Modelo “Reparticdo das posicbes em risco
vencidas e objecto de imparidade”

Correccoes de
valor e provisdes
associadas a
posicdo em risco
original

Posicdo emrisco
original, liquida de
correcgdes de valor

e provisdes

Reparticéo das posicdes emrisco vencidas e objecto de imparidade ~ Posi¢do em

Ano 2012 risco original

1 8 4=1-3
Total das posicdes emrisco 1.307.677 846.331 461.346
1. Decomposicéo das posicdes emrisco por tipo:
1.1 Elementos do activo 1.307.677 846.331 461.346
2. Decomposicdo das posi¢des emrisco por ponderador de risco:
2.7 100% 1.307.677 846.331 461.346
Unidade: Euros
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Anexo V-B - Risco de Crédito — Método Padrao

Seccao A — Informacao qualitativa

A CCAM da Chamusca néo recorreu a qualquer agéncia de notacdo externa para
ponderar os seus activos. A ponderacdo dos activos foi realizada com base nos
pressupostos do Anexo Il — Calculo dos requisitos minimos de fundos proprios
segundo 0 método padrdo, do Aviso 5/2007, do Banco de Portugal.

Seccao B - Informacao quantitativa / Modelos

2. Modelo “Método Padrao”

Ponderadores de risco

Método Padrio Total
0% 10% 20% /% 50%  T5% 100%  150% Outros o
ponderadores
CL |- Administragdes centrais ou bancos centrais | 1,122.472| 1.122.472
CL VI- InstituicGes 41.686.866 250.000! 41.936.866|
1. Posigdo em risco original  |CL Vil - Carteira de retalho 275.525| 9.713.321| 414.617 10.403.463
por classe de risco CL IX - Posices com garantia de bens imoveis 6.150.195 6.150.195
CL X - Eementos vencidos 1.307.677 1.307.677,
CL XIll- Outros elementos 2.240.398 6.862.717 9.103.115
Total posicdes em risco original 3.362.870 0] 41.686.866| 6.150.195| 275.525| 9.713.321| 8.835.011 0 0| 70.023.788
CL |- Administragdes centrais ou bancos centrais | 1.122.472| 1.122.472
. X CL VI- Instituigdes 41.686.866 41.686.866
2. Posigdes em risco por

CL VIii- Carteira de retaho 275.525| 9.522.051| 414.617 10.212.193

classe de risco (base de

A CL IX - Posicdes com garantia de bens imoveis 6.119.745 6.119.745
incidéncia por ponderadores)

CL X - Elementos vencidos 461.346 461.346
CL XIll - Outros elementos 2.240.398 4.841.682 7.082.080
Total posiges em risco 3.362.870 0| 41.686.866| 6.119.745| 275.525| 9.522.051| 5.717.645 66.684.702
3. Total das posi¢des ponderadas pelo risco 0 0| 8.337.373| 2.141.911| 137.763| 7.141.538| 5.717.645 0 0

CL |- AdministragGes centrais ou bancos centrais
CL VI- Instituicées

Posigdo em risco deduzida X
CL VIl - Carteira de retalho

aos fundos proprios por

R CL IX - Posicoes com garantia de bens iméveis
classe de risco

CL X - Eementos vencidos
CL XIll - Outros elementos

Total posicdes em risco deduzidas aos fundos propri

Unidade: Euros
Data de referéncia: 31/12/2012
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Anexo VI — Técnicas de Reducao do Risco de
Crédito

Seccdo A — Informacao qualitativa

A cada operacdo de crédito é atribuida uma avaliacdo tendo por base a indicacédo
do nivel de risco do cliente, sendo tomado também em consideracdo o seu histérico na
Instituicdo e na Central de Responsabilidades do Banco de Portugal, assim como o
conhecimento pessoal, possivel pela pequena comunidade em que nos inserimos.

Apbs os pareceres dos sectores de Depositos, Crédito, Direccdo de Servicos e
Assessor da Administracdo para a area de crédito, todos os pedidos de crédito sdo
transmitidos a Administracdo, que adopta uma postura conservadora, quer no processo
de decisdo do crédito, quer no seu provisionamento.

A CCAM da Chamusca acompanha diariamente todos os contratos de crédito,
para gestdo e prevengdo do incumprimento. Este acompanhamento para clientes
particulares é realizado pelo Plano de Accdo para o Risco de Incumprimento (PARI) e
pelo Procedimento Extrajudicial de Regularizacdo de Situagcdes de Incumprimento
(PERSI), conforme os diplomas legais publicados e as Normas Internas de
Procedimentos.

As garantias aceites pela CCAM Chamusca séo, por norma, superiores ao crédito,
tendo em consideracdo o seu grau de liquidez e as caracteristicas do garante. Quanto
maior for o risco do cliente, maior a garantia exigida, tendo em atencdo os limites de
risco impostos pela Administracéo.

Estas garantias estdo explicitamente associadas a exposi¢des especificas,
irrevogavel e incondicionalmente, e documentadas — ou seja, existe certeza juridica,
para que a Instituicdo so tenha que recorrer ao garante para exercer a garantia, em caso
de incumprimento do mutuario original. Procura-se que o garante apresente um nivel de
risco inferior ao do mutuario original.

O credito esta praticamente garantido por garantias reais hipotecarias (cerca de
76% do total do crédito concedido), situacdo que nos penaliza pelas provisfes a que
estamos obrigados, sem que o fisco as deixe assumir como custos fiscais.

As garantias bancérias sdo quase exclusivamente garantidas por hipotecas
registadas ou depositos a prazo na Instituicao.

Conforme o ponto 3.4. do Anexo Il do presente documento, a reparticdo das
garantias encontra-se detalhada no quadro seguinte:
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GARANTIAS 2012 TOTAL %
Hipotecas 76%
Pessoal (Fianca/Aval) 18%
Penhor 2%
Penhor Depésito a Prazo 1%
Sem caugdo / Livranga 3%

100%

Sendo a hipoteca a principal garantia da nossa carteira de crédito, as avaliacdes
sd0 muito importantes, no sentido de constante actualizagcdo da garantia. Assim, as
reavaliacBes sdo efectuadas por norma de trés em trés anos, caso se trate de prédios
urbanos, e anualmente no caso de prédios comerciais, havendo uma frequente
actualizacdo do valor da garantia.

Também para fazer face a possiveis riscos de crédito, a CCAM da Chamusca tem
um excesso de provisdes para riscos gerais de crédito de 460.000€. Estas provisdes sao
excesso relativamente ao minimo exigido pelo Banco de Portugal.

Seccao B - Informacao quantitativa / Modelos

3. Modelo “Técnicas de Reducao do Risco de Crédito
— Método Padrao”

Técnicas de reducéo do risco de
Técnicas de reducéo do risco de crédito com efeito de substituicio na posicdo  crédito com efeito no montante da
emrisco original liquida posicdo emrisco: proteccéo real de
crédito (a)

Protecgéo pessoal de Caucao financeira:
crédito: valor da protecgao Protecgéo real de crédito valor ajustado pela
totalmente ajustado (G,) Ajustamento de  volatiidade e por

volatilidade ao qualquer
valor da posicdo desfasamento entre

Posicdo em

risco liquida

Efeito de
substituicdo na
posi¢éo emrisco

Método Outras — (jiguiido de saidas

Derivados de simples: formas de . emrisco prazos de
e entradas) i
CEEES crédito Caugdes protecg&o vencimento (Cvam)
Financeiras  real de crédito ©)
1 2 3 4 5 6 7 8
Total das posigbes
Adm. Centrais ou Bancos Centrais 1.122.472 0
Instituicoes 41.936.866
Decomposicdo do [ carteira de retalho 10.212.192 348.915 59.542
total das posicdes = - ———
por classe de risco | _Pesi¢des comgarantia de bens iméveis 6.119.745
Elementos vencidos 461.346
Outros elementos 7.082.080
a) Método integral sobre caugdes financeiras. Por montante da posi¢do em risco entende-se a posigdo em risco liquida, apos efeito de substituigdo. Unidade: Euros

Data de Referéncia: 31/12/2012
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Anexo XI - Risco Operacional

Seccdo A — Informacao qualitativa

1.1. Metodologia de calculo dos requisitos de fundos proprios

Para o calculo dos requisitos de fundos proprios para o risco operacional a CCAM
da Chamusca utiliza o método do Indicador Bésico, conforme o Decreto-Lei 104/2007,
de 3 de Abril, regulamentado pelo Aviso 9/2007 do Banco de Portugal.

Assim, é considerado um indicador relevante anual (relativo aos dltimos trés
anos). A media dos ultimos trés anos deste indicador relevante anual positivo,
multiplicada por um factor fixo (15%), indica-nos os requisitos de fundos préoprios para
0 risco operacional.

1.2. Elementos contabilisticos para o calculo do
indicador relevante

NCAS Descrigao

79 (+) Juros e rendimentos similares
66 (-) Juros e encargos similares
82-821 (+) Rendimentos de instrumentos de capital
80+81 (+) Comissdes recebidas
67+68 (-) ComissGes pagas
(83-(831+833))-(69-(691+693)) |(+) Resultados de operacdes financeiras
(84-(841+842+843))+86 Outros rendimentos e receitas operacionais
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Seccdo B - Informacao quantitativa / Modelos

2. Modelo “Risco Operacional”

1. Total das actividades sujeitas ao método do Indicador Basico 2.454.364| 3.041.486( 2.444.176

Unidade: Euros
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Anexo XII - Analise de Sensibilidade dos
Requisitos de Capital

Seccao A — Informacao qualitativa

1.  Risco de taxa de juro da carteira bancaria

1.1. Identificacéo da natureza do risco de taxa de juro
da carteira bancaria

O Risco de Taxa de Juro consiste na probabilidade de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital, devido a alteracdes de taxa de juro.

1.2. Caracteristicas do modelo de medicdo e avaliacao
de risco de taxa de juro

A CCAM da Chamusca ndo adoptou modelos internos para avaliar o risco de taxa
de juro.

1.3.  Pressupostos utilizados para o céalculo do risco da
taxa de juro

Os pressupostos consistem num choque paralelo, em activos e passivos, de uma
variacao de 200 pontos base sobre a taxa de juro.
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1.4. ldentificacéo das correlagbes materiais entre o risco
de taxa de juro e outros tipos de risco

Os resultados obtidos nos testes de sensibilidade sdo confrontados com os fundos
proprios e a margem de juros, de modo a avaliar o risco de liquidez.

2.  Testes de Esforco
2.1.  Ambito de aplicacdo e incidéncia

Os testes de esfor¢co desempenham um papel de relevo no planeamento do capital
interno e da liquidez, de modo a assegurar a capacidade da Instituicdo para absorver
choques adversos. Considerando que as vulnerabilidades detectadas através dos testes
de esforco podem traduzir-se na necessidade de adopcdo de medidas correctivas,
entende-se que esta técnica de gestdo de risco, visa avaliar os efeitos potenciais nas
condigdes financeiras da instituicdo, resultantes de alteracdes nos factores de risco, em
funcdo de acontecimentos excepcionais, mas possiveis, e garante a adequacdo e
consisténcia das condi¢Ges econdémicas e financeiras da CCAM da Chamusca.

A aplicacdo dos testes de esforco, decorrem da legislacdo implementada pelo
Banco de Portugal (Instrucdo 04/2011), no seguimento da supervisdo as Instituicdes
Financeiras estabelecida no Regime Geral das Instituicdes de Crédito.

2.2. Descricao, objectivos e frequéncia

Os testes de esforco foram realizados em base individual e foram considerados os
seguintes tipos de risco de acordo com a sua materialidade e com a sua aplicacéo:

¢ Risco de crédito;

¢ Risco operacional,

¢ Risco de mercado;

e Risco de contraparte;

¢ Risco de concentracéo;
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¢ Risco de taxa de juro da carteira bancaria,
¢ Risco de liquidez (do mercado e do financiamento);
¢ Risco de correlacédo (entre os diferentes tipos de risco);

e Qutros riscos.

Os testes de esforco sdo realizados semestralmente, conforme o estipulado na
Instrucdo 04/2011 do Banco de Portugal.

2.3. Descricdo das hipoteses assumidas, factores de risco e
choques introduzidos para simular acontecimentos adversos

Os testes de esforco da CCAM da Chamusca assumiram hipéteses bastante
prudentes, com um crescimento consideravel dos niveis de incumprimento, uma
variacdo do valor das garantias reais. No risco de concentragdo, consideramos a perda
total dos cinco maiores mutuarios.

Seccao B - Informacao quantitativa / Modelos

3.  Modelo “Risco de Taxa de Juro (Carteira
Bancaria)”

Impacto
2012 2011
Valor + -5.048 -10.281
Efeito na situagdo liquida de um 2 -5.048 -10.281
choque de 200 p.b. na taxa de juro 4 0% 0%
% da situacdo liquida 3 0 0
- (] (o]

Unidade: Euros

1»1»= Choque na taxa de juro no sentido ascendente
2»_»= Choque na taxa de juro no sentido descendente
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